Nr SOD: UM.1101884.2026

Zarzadzenie nr PM-3983/2026

Prezydenta Miasta Gliwice

z dnia 19 pazdziernika 2026 r.

w sprawie konsultacji projektu uchwaty Rady Miasta Gliwice w sprawie przyjecia "Programu

Polityki Senioralnej miasta Gliwice na lata 2026-2032".

Na podstawie art. 30 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym

(t.j. Dz.U. z 2026 r. poz. 662 z pézn. zm.), art. 5 ust. 2 pkt 3, 4 ustawy z dnia 24 kwietnia

2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (t.j. Dz.U. z 2025 r. poz. 1338

z pézn. zm.) oraz § 15 zatgcznika nr 1 do uchwaty nr 11/24/2018 Rady Miasta Gliwice z dnia

13 grudnia 2018 r. w sprawie Statutu Miasta Gliwice

§1.

§2.

§ 3.

§ 4.

§ 5.

zarzadza sie, co nastepuje:

Przeprowadzi¢ konsultacje spoteczne =z Miejskq Rada Dziatalnosci Pozytku
Publicznego w Gliwicach oraz z mieszkancami i organizacjami pozarzadowymi,
dotyczace projektu uchwaty Rady Miasta Gliwice w sprawie przyjecia ,Programu
Polityki Senioralnej miasta Gliwice na lata 2026-2032". Projekt ww. uchwaty stanowi

zatacznik do niniejszego zarzadzenia.

Konsultacje odbeda sie w formie wyrazenia opinii lub zgtoszenia uwag

do udostepnionego publicznie projektu uchwaty.

Projekt uchwaty zostanie udostepniony publicznie w okresie od 21 pazdziernika
2026 r. do 4 listopada 2026 r. w Biuletynie Informacji Publicznej Urzedu
Miejskiego w Gliwicach, na elektronicznej tablicy ogtoszen Urzedu Miejskiego oraz na
stronie internetowej www.gliwice.eu i w serwisie https://decydujmyrazem.gliwice.pl.
Ponadto ogtoszenie o konsultacjach zostanie opublikowane w ,Miejskim Serwisie

Informacyjnym”.

Uwagi lub opinie mozna zgtasza¢ drogg elektroniczng w terminie do 4 listopada
2026 r. na adres: zd@um.gliwice.pl, sktadaé¢ osobiscie w formie pisemnej
w sekretariacie Wydzialu Zdrowia i Spraw Spotecznych Urzedu Miejskiego
w Gliwicach przy ul. Zwyciestwa 21 lub zgtaszac poprzez  serwis

https://decydujmyrazem.gliwice.pl.

Ww. projekt uchwaty przestany zostanie do Miejskiej Rady Dziatalnosci Pozytku
Publicznego w Gliwicach oraz Rady Senioréw Miasta Gliwice. Miejska Rada
Dziatalnosci Pozytku Publicznego i Rada Senioréw Miasta Gliwice w terminie
do 4 listopada 2026 r. przedstawi opinie dotyczacqg ww. projektu. Nieprzedstawienie

opinii w terminie oznacza rezygnacje z prawa do jej wyrazenia.



§ 6. Konsultacje majgq charakter opiniodawczy, nie sg wigzace dla organu, ktory

je zarzadza.

§ 7. Odpowiedzialnym za wykonanie zarzadzenia jest dyrektor Wydziatu Zdrowia i Spraw

Spotecznych.
§ 8. Nadzdér nad wykonaniem zarzgdzenia obejmuje osobiscie.
§ 9. Zarzadzenie podlega publikacji w Biuletynie Informacji Publicznej.

§ 10. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Zastepca Prezydenta Miasta Gliwice
tukasz Gorczynski

/dokument podpisany kwalifikowanym podpisem elektronicznym/



PROJEKT

Nr korespondendji ....

UCHWALA NR .....ccvveieminnnnns
RADY MIASTA GLIWICE

w sprawie przyjecia "Programu Polityki Senioralnej Miasta Gliwice na lata
2026-2032"

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym
(t.j. Dz.U. z 2026 r. poz. 662 z pdzn. zm.), oraz w zwigzku z art. 17 ust. 2 pkt 4) ustawy
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz.U. z 2026 r. poz. 639 z pdzn. zm.),
na wniosek Prezydenta Miasta

Rada Miasta Gliwice

uchwala, co nastepuje:

8§ 1. Przyjac ,Program polityki Senioralnej Miasta Gliwice na lata 2026-2032" w brzmieniu
wedtug zatacznika do niniejszej uchwaty.

8§ 2. Wykonanie uchwaty powierza sie Prezydentowi Miasta Gliwice.

8§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z mocg wsteczng od dnia 1 stycznia 2026 r.



Zatacznik do uchwaly nr .........

Rady Miasta Gliwice
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Termin
opracowania wrzesien 2026
dokumentu
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Jednym z najwazniejszych wyzwan wspdtczesnej polityki spotecznej jest starzenie sie spoteczenstwa, zaréwno na poziomie krajowym, jak
i lokalnym. Zmiany demograficzne zachodzace w Polsce, wojewddztwie Slaskim czy w Gliwicach powodujg, ze rosnie znaczenie dziatan
ukierunkowanych na zapewnienie osobom starszym mozliwosci prowadzenia aktywnego, bezpiecznego, samodzielnego i satysfakcjonujacego
Zycia.

Osoby starsze stanowig istotng i réznorodng czes¢ spotecznosci Gliwic. Wedtug stanu na dzien 31.08.2026 r. liczba oséb 60 + wynosi 48 530,
co stanowi 31% ogo6tu mieszkancéw. W tej grupie szczegdlng uwage nalezy zwréci¢ na osoby w wieku 80 +, ktorych liczba wynosi 9 444, co
stanowi 6 % wszystkich mieszkancow. Sytuacja zyciowa senioréw jest zréznicowana. Ich potrzeby moggq sie znacznie rézni¢, gdyz rézna jest
ich sytuacja zdrowotna, mieszkaniowa, ekonomiczna czy potrzeby spoteczne. Jedng grupe stanowig osoby aktywne zawodowo, spotecznie
i kulturalnie, angazujace sie w dziatalno$¢ organizacji pozarzadowych, klubow seniora czy Rady Senioréw Miasta Gliwice, natomiast drugg
osoby wymagajace wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, doswiadczajace samotnosci, problemdéw zdrowotnych, ograniczonej mobilnosci
lub trudnosci ekonomicznych.

Dlatego wspodiczesna polityka senioralna powinna obejmowac cate spektrum dziatan, od profilaktyki zdrowotnej, aktywizacji i edukacji, przez
tworzenie warunkdéw do uczestnictwa w zyciu spotecznym i kulturalnym, po zapewnienie bezpieczenstwa, dostepnosci, odpowiednich warunkow
mieszkaniowych oraz wsparcia w sytuacji utraty samodzielnosci.

Miasto Gliwice od wielu lat prowadzi dziatania na rzecz oséb starszych. Istotnym elementem lokalnej polityki senioralnej pozostaje takze
aktywne wigczanie osob starszych w procesy decyzyjne dotyczace miasta. Szczegdlne znaczenie w tym zakresie ma Rada Seniorow Miasta
Gliwice, petnigca funkcje doradczg, konsultacyjng i inicjatywng oraz reprezentujgca srodowisko oséb starszych wobec wtadz samorzadowych.
Program Polityki Senioralnej Miasta Gliwice na lata 2026-2032 stanowi kontynuacje i rozwiniecie dotychczasowych dziatan samorzadu. Jego
celem jest stworzenie spdjnego systemu dziatan odpowiadajgcego na zmieniajacg sie strukture demograficzng miasta oraz na zréznicowane
potrzeby gliwickich seniordéw.

Szczegodlne znaczenie w realizacji Programu bedzie miato tworzenie warunkéw sprzyjajacych jak najdtuzszemu zachowaniu samodzielnosci
i dobrej jakosci zycia, przeciwdziatanie samotnosci i wykluczeniu spotecznemu, rozwdj aktywnosci obywatelskiej i miedzypokoleniowej,
wspieranie zdrowego stylu zycia, zwiekszanie bezpieczenstwa oraz dostosowywanie przestrzeni i ustug miejskich do potrzeb oséb w réznym
wieku i 0 roznym poziomie sprawnosci.

Program uwzglednia rowniez potrzebe wspierania 0séb starszych znajdujacych sie w trudnej sytuacji zyciowej, a takze ich rodzin i opiekunéw.
Bardzo wazne jest rozwijanie ustug srodowiskowych i form wsparcia, ktére pozwolg seniorom mozliwie dtugo pozostawac i funkcjonowad
w swoim Srodowisku.

Polityka senioralna Gliwic bedzie zatem obejmowata nie tylko pomoc spoteczng, ale rowniez ochrone zdrowia, edukacje, bezpieczenstwo,
kulture, rekreacje, mieszkalnictwo, partycypacje obywatelskg oraz wspotprace z organizacjami pozarzadowymi i innymi podmiotami

dziatajgcymi na rzecz osdb starszych.
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Realizacja Programu wymaga wspotpracy wielu podmiotéw: wiadz miasta, jednostek organizacyjnych Miasta Gliwice, Rady Senioréw Miasta
Gliwice, instytucji kultury, organizacji pozarzadowych, placowek ochrony zdrowia, podmiotéw Swiadczacych ustugi spoteczne, Srodowisk
senioralnych, przedsiebiorcow, a takze samych mieszkancow. Wspdtpraca wymienionych podmiotéw pozwoli na skuteczne odpowiadanie na
potrzeby senioréw zamieszkujacych w Gliwicach.

Program Polityki Senioralnej Miasta Gliwice na lata 2026-2032 jest wiec nie tylko dokumentem planistycznym, ale rowniez wyrazem dazenia
do budowania miasta przyjaznego starzeniu sie, w ktorym wiek nie ogranicza mozliwosci uczestnictwa w zyciu spotecznym, kulturalnym
i obywatelskim, a kazdy mieszkaniec niezaleznie od wieku i poziomu sprawnosci moze czuc sie bezpieczny, potrzebny i czescig lokalnej
wspdlnoty.

1.1 Podstawa prawna

— ustawa z dnia 8 marca 1990 r. 0 samorzadzie gminnym; ustawa z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spotecznej;
— ustawa z dnia 11 czerwca 2026 r. o osobach starszych i koordynacji opieki dtugoterminowej;
— ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie;

1.2. Adresaci Programu

Adresatami ,Programu Polityki Senioralnej Miasta Gliwice na lata 2026-2032" sq w szczegdlnosci osoby starsze zamieszkujgce na terenie
Miasta Gliwice, a takze ich rodziny, Srodowiska senioralne, mieszkancy miasta oraz podmioty uczestniczgace w realizacji dziatan na rzecz oséb
starszych.
— adresaci bezposredni - osoby starsze, tj. mieszkancy Gliwic, ktérzy ukonczyli 60. rok zycia;
— adresaci posredni - rodziny i bliscy osdb starszych, Rada Senioréw Miasta Gliwice oraz inne organizacje i Srodowiska reprezentujgce
osoby starsze, mieszkancy Gliwic, miejskie jednostki organizacyjne i instytucje realizujgce zadania z zakresu polityki senioralnej,
organizacje pozarzadowe oraz inne podmioty dziatajace na rzecz osdb starszych.

1.3. Realizatorzy Programu

1) Urzad Miejski w Gliwicach;
2) Osrodek Pomocy Spotecznej w Gliwicach;
3) Centrum 3.0 - Gliwicki Osrodek Dziatan Spotecznych;
4) Miejska Biblioteka Publiczna w Gliwicach;
5) Centrum Kultury Victoria w Gliwicach;
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6) Rada Senioréw Miasta Gliwice;

7) organizacje pozarzadowe;

8) podmioty gospodarcze;

9) podmioty lecznicze;

10) instytucje kultury i sportu;

11) inne podmioty realizujgce zadania na rzecz seniorow.

1.4. Zrédta finansowania

— budzet Miasta Gliwice;
— S$rodki wiasne podmiotéw realizujacych zadania na rzecz senioréow;
— inne zrédta krajowe i zewnetrzne.

I1. Diagnoza sytuacji seniorow w Gliwicach

W 2025 r., w oparciu o dane zastane, badania sondazowe oraz wywiady z praktykami, zostata sporzadzona kompleksowa , Diagnoza problemow
spotecznych miasta Gliwice”. Jednym z analizowanych zagadnien byta demografia i proces starzenia sie spoteczenstwa, ale rowniez w innych
obszarach mocno wybrzmiaty watki zwigzane z problemami, potrzebami i oczekiwaniami senioréw.

W latach 2016-2025 udziat senioréw w populacji miasta wzrést z 27,4% do 31% i zgodnie z prognozami GUS trend ten bedzie sie utrzymywat,
przy jednoczesnym spadku liczby ludnosci Gliwic. Sytuacja ta jest zrédtem wielu wyzwan dla samorzadu.
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| roimsovone  LICZBA 0SOB W WIEKU 60+ ZAMELDOWANYCH A rimaswons  LICZBA 0SOB W WIEKU 60+ ZAMELDOWANYCH
~o T NA POBYT STALY | CZASOWY ;.- NA POBYT STALY | CZASOWY

W POSZCZEGOLNYCH DZIELNICACH W POSZCZEGOLNYCH DZIELNICACH
stan na 31 sierpnia 2026 r. stan na 31 sierpnia 2026 .

s Ui Mobamedamons | Pecnemuiel,
staly i czasowy liczhie mieszkancow
LIGOTA ZABRSKA 2107 460 21,83 %
OSTROPA 3 247 774 23,84 %
ZERNIKI 4141 1009 24,37 %
CZECHOWICE 884 216 24,43 %

BRZEZINKA 2645
BOIKOW 3118
BAILDONA 8100
WOITOWA WIES 5684
SRODMIESCIE 12128
SZOBISZOWICE 11738

POLITECHNIKA 3259
STARE GLIWICE 6302
tABEDY 13639

WILCZE GARDLO 1035
ZATORZE 11129

SOSNICA 15609

WOISKA POLSKIEGO 11 265
OBRONCOW POKOJU 4938

LS

TRYNEK 14214
SIKORNIK 11479

KOPERNIKA 8869

L

Procent seniordw w wieku 60+ w poszczegalych dzielnicach. Procent senioréw w wieku 60+ w poszczegdlnych dzielnicach.

0d 0%do 29% <ININNNINENED od30%do39% <NNNENNNENEED od 40% do 49% 0d 0%do29% <JNNIINENENE> ©od30%do39% <NNNNNNENNEED od 40% do 49%
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| o LICZBA OSOB W WIEKU 80+ ZAMELDOWANYCH | imisomn | ICZBA OSOB 60+ ZAMELDOWANYCH NA POBYT

o7 MIASTA GLIWICE A GLIWICE

- I}"‘:Q NA POBYT STALY | CZASOWY e STALY | CZASOWY W POSZCZEGOLNYCH
ﬁ W POSZCZEGOLNYCH DZIELNICACH DZIELNICACH

stan na 31 sierpnia 2026 r. stan na 31 sierpnia 2026 r.

Dzielnica  Liczba zlai;‘fglzzjgnvleasrf;a?:i%gg;t mies;::rci(sg\t.r\?g&uilggélmej
mieszkacow staly | czasowy liczhie mieszkanicow
LIGOTA ZABRSKA 2107 56 2,66 %
CZECHOWICE 884 27 3,05%
STARE GLIWICE 6302 216 3,43 %

BOJKOW 3118 121 3,88%
SOSNICA 15 609
BRZEZINKA 2645
OBRONCOW POKOIU 4938
OSTROPA 3247
ZERNIKI 4141

tABEDY W

BAILDONA 8100
SZOBISZOWICE 11738
WOITOWA WIES 5684
KOPERNIKA 8869
SRODMIESCIE 12 128

POLITECHNIKA 3259
WILCZE GARDLO 1035
TRYNEK 14214
ZATORZE 11129
WOIJSKA POLSKIEGO 11 265

WILCZE '

GARDLO

6,5% &

SIKORNIK 11479

Procent senioréw w wieku 80+ w paszczegdlnych dzielnicach. Procent seniordw w wieku 80+ w poszczegdlnych dzielnicach.

od 0% do5% -<{INNNNNNNNAND> od5%do10% -<HNNNRNNNNEND od 10% do 25% od 0% do29% <HINNNNNNRNED od30%do39% -<(HNNENRNRNNED od 40% do 49%
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Wsrod problemoéw dotykajgcych osoby starsze przedstawiciele Urzedu Miejskiego, Osrodka Pomocy Spotecznej oraz Rady Senioréw Miasta
Gliwice wskazali m.in.:

poczucie osamotnienia i izolacji spotecznej, a takze trudnosci z dostepem do wsparcia psychologicznego, co moze sprzyja¢ rozwojowi
depresji i innym zaburzeniom zdrowotnym,

problemy z mobilnoscig, ktérych nie rozwigzuje komunikacja publiczna (transport dla 0oséb chorych i z niepetnosprawnoscia, dojazd do
placéwek ochrony zdrowia, urzedéw itp.),

ograniczenia w dostepie do ochrony zdrowia, dtugie terminy oczekiwania np. na rehabilitacje,

problemy senioréw, bedacych jednoczesnie opiekunami oséb z niepetnosprawnoscia,

rozproszenie dziatan na rzecz seniorow, brak centralnej informacji i koordynaciji,

obawy zwigzane ze starzeniem sie: strach przed utratg zdrowia, zaleznoscig od innych, pogorszeniem sytuacji materialnej, uwiezieniem
w domu, wykluczeniem cyfrowym (poczucie nienadgzania za Swiatem).

Praktycy wskazali, ze kluczowe jest dotarcie ze wsparciem do senioréw zmagajacych sie z niepetnosprawnosciami, chorobami
neurodegeneracyjnymi, a takze wykluczonych cyfrowo i zyjacych w izolacji spotecznej. Jednoczesnie nie mozna zapominaé¢ o seniorach
aktywnych, chcacych rozwijaé swoje zainteresowania, poszukujacych mozliwosci integracji czy wigczania sie w dziatania miejskie
i obywatelskie.

W badaniach ankietowych na potrzeby ,Diagnozy problemoéw spotecznych...” wzieto udziat 127 oséb w wieku 60-69 lat i 128 powyzej 70 roku

zycia.

Wsrod wskazywanych przez nich problemoéw oraz deklarowanych zachowan i potrzeb warto odnotowac:

prawie 30% seniordéw zle ocenia dostepnos¢ architektoniczng przestrzeni publicznych oraz budynkéw uzytku publicznego (niekoniecznie
miejskich, rowniez sklepow czy placéwek ochrony zdrowia),

7% o0s6b w wieku 60-69 i 6,3% osdéb w wieku od 70 lat wzwyz zadeklarowato brak mozliwosci wyjscia z domu z powodu barier
architektonicznych,

wsrdd ustug / form wsparcia, ktérych brak odczuwajg, najczesciej wskazywano: drobne naprawy domowe, wsparcie i ustugi pomocy
spofecznej oraz pomoc w codziennych pracach domowych, a takze mozliwos¢ zamowienia tanich positkdbw do domu oraz asysty
w zatatwianiu spraw poza domem - przy czym w grupie 70+ wskazan byto nieco wiecej, co potwierdza, ze wraz z wiekiem potrzeby
rosna,

najczestszym natogiem oséb w wieku 60-69 lat jest naduzywanie telefonu i internetu (po 14,2%), nieco rzadziej przyznawano sie do
uzaleznienia od wyrobdéw tytoniowych i lekdw przeciwbdlowych, zas w grupie 70+ najwiecej osdb zadeklarowato naduzywanie tytoniu
(9,4%) i lekow przeciwbdlowych (7%),
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prawie 80% o0s6b w wieku 60-69 oraz ponad 60% starszych dobrze ocenia swdj stan zdrowia, natomiast zle — odpowiednio — niespetna
16% i 25%,

seniorzy starajg sie dbac¢ o zdrowie - ponad 60% ankietowanych w obu grupach wiekowych zadeklarowato podejmowanie aktywnosci
fizycznej raz w tygodniu lub czesciej, okoto potowy regularnie stosuje zdrowgq diete, ponad 90% korzysta z badan profilaktycznych,

1/4 seniorow wskazata, ze choruje przewlekle, jednoczesnie ta grupa Gliwiczan najrzadziej skarzy sie na zaburzenia zdrowia
psychicznego (depresja, stany lekowe i inne) - w zwigzku z tym, ze rzadziej zauwazajg je rowniez u cztonkdéw rodziny i przyjaciét moze
sie to wigzac¢ z mniejszq Swiadomoscig problemu,

wsrdd ustug z zakresu ochrony zdrowia osoby starsze najczesciej wskazywaty na utrudniony dostep do lekarzy specjalistéw (ponad 1/3
ankietowanych) oraz do zaje¢ rehabilitacyjnych dla dorostych (ok. 1/4),

seniorzy chetnie, cho¢ rzadziej niz grupy 30-49 i 50-59 lat, angazowali sie w proste dziatania charytatywne (przekazywanie 1,5%
podatku, darowizny i smsy na dziatania pomocowe) oraz pomoc sgsiadom,

starsi Gliwiczanie zadeklarowali mocne przywigzanie do miasta, w swoich dzielnicach zamieszkania najczesciej brakuje im miejsc
spedzania czasu wolnego oraz oferujacych kulture i rozrywke, a takze ustug ochrony zdrowia (ok. 30-45% wskazan negatywnych),
natomiast zwykle wysoko oceniajg mozliwos¢ zrobienia zakupdw, funkcjonowanie komunikacji publicznej, dostep do bibliotek, terenow
zielonych i rekreacyjnych oraz poczucie bezpieczenstwa (ok. 60-80% wskazan pozytywnych),

wsrdd ulubionych sposobdow spedzania wolnego czasu seniorzy czesciej niz osoby mtodsze wskazywali ogladanie telewizji oraz czytanie,
w zakresie lekdw dotyczacych przyszitosci obie grupy (60-69 i 70+) charakteryzowaty sie podobnymi obawami - dominowat strach
0 pogorszenie stanu zdrowia (81,1% i 85,2%), nieco ponad potowa (59,1% i 50,8%) przejmowata sie mozliwoscig pogorszenia sytuacji
finansowej, a niespetna potowa (46,5% i 49,2%) konsekwencjami zmian klimatu,

seniorzy — szczegdlnie ci powyzej 70 roku zycia - zdecydowanie czesciej niz inne grupy Gliwiczan poszukujg informacji o wydarzeniach
w miescie w prasie papierowej (gtdwnie w papierowym wydaniu MSI - w grupie starszej prawie 50%).

Odpowiedzig na zidentyfikowane potrzeby osdb starszych sg dziatania podejmowane przez Miasto Gliwice oraz miejskie jednostki organizacyjne,
a takze organizacje pozarzadowe i inne podmioty dziatajgce lokalnie. Ich zakres jest zréznicowany i obejmuje zaréwno dziatania o charakterze
spotecznym i aktywizujacym, jak i wsparcie oséb starszych w codziennym funkcjonowaniu, przeciwdziatanie samotnosci, rozwdj oferty
edukacyjnej, kulturalnej i rekreacyjnej oraz wzmacnianie udziatu senioréw w zyciu publicznym.

Wazng role w systemie lokalnej polityki senioralnej petni Rada Senioréw Miasta Gliwice, ktora jest organem doradczym, konsultacyjnym
i inicjatywnym. Rada reprezentuje srodowisko 0sdb starszych oraz podmiotdw dziatajacych na ich rzecz, a do jej zadan nalezy m.in. opiniowanie
projektéw uchwat, inicjowanie przedsiewzie¢ stuzgcych integracji spotecznej senioréw oraz wzmacnianie ich aktywnosci obywatelskiej.
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Istotnym elementem miejskiego systemu dziatan jest Strefa Seniora prowadzona przez Centrum 3.0 - Gliwicki Osrodek Dziatan Spotecznych
przy ul. Studziennej 6. Jest to miejsce skupiajace informacje oraz inicjatywy adresowane do starszych mieszkancéw. W ramach prowadzonej
dziatalnosci organizowane sg m.in. warsztaty, spotkania, zajecia edukacyjne i artystyczne, aktywnosci ruchowe oraz dziatania integracyjne.
Oferta obejmuje réwniez mozliwos$¢ korzystania z porad i wsparcia dotyczacego nowych technologii, a takze rozwijania zainteresowan
i aktywnosci spotecznej.

Wazng role w aktywizacji gliwickich senioréw odgrywa réwniez Miejska Biblioteka Publiczna, ktéra prowadzi liczne dziatania edukacyijne,
kulturalne i integracyjne, w tym spotkania, warsztaty, wyktady oraz zajecia rozwijajgce zainteresowania i kompetencje cyfrowe.

Uzupetnieniem oferty jest dziatalno$¢ Centrum Kultury Victoria, ktére poprzez wydarzenia kulturalne, koncerty, spektakle, warsztaty i inne
inicjatywy stwarza seniorom mozliwo$¢ aktywnego uczestnictwa w zyciu kulturalnym miasta, rozwijania zainteresowan oraz integracji z innymi
mieszkancami. Wspdtpraca miejskich instytucji kultury i organizacji spotecznych pozwala tworzy¢ réznorodng oferte sprzyjajacq aktywnosci,
integracji i dobrej jakosci zycia oséb starszych.

Miasto podejmuje rowniez dziatania ukierunkowane na przeciwdziatanie samotnosci i budowanie relacji spotecznych. Przyktadem jest ,Telefon
Zyczliwoéci”, uruchomiony w Gliwicach w 2024 r., ktdérego zatozeniem jest umozliwienie osobom potrzebujacym kontaktu z zyczliwg osoba
i rozmowy. W 2025 r. oferte wsparcia rozszerzono o pilotazowg ustuge ,Asystent osoby starszej - wsparcie w samotnosci”, ktérej celem jest
ograniczanie poczucia osamotnienia i wspieranie senioréw w aktywnym spedzaniu czasu oraz budowaniu relacji.

Kolejnym obszarem sg dziatania wspierajgce samodzielnos¢ senioréw w miejscu zamieszkania. Przyktadem jest miejski projekt ,Ztota rgczka”,
skierowany do mieszkancow Gliwic w wieku 60+, w szczegdlnosci osob samotnych, chorych lub niemogacych liczy¢é na pomoc bliskich.
W ramach projektu zapewniana jest bezptatna pomoc przy drobnych naprawach domowych, a w 2026 r. zakres wsparcia rozszerzono rowniez
0 pomoc przy obstudze komputera i telefonu.

Osoby zalezne oraz ich opiekundw wspiera Punkt Konsultacyjny ,Pomocna Dton”. Jest to miejsce skierowane przede wszystkim do nieformalnych
opiekundw osdb starszych, chorych, z niepetnosprawnosciami lub wymagajacych statego wsparcia w codziennym funkcjonowaniu. Punkt oferuje
opiekunom mozliwos¢ uzyskania informacji, porad oraz wskazowek dotyczacych sprawowania opieki, dostepnych form pomocy i lokalnych
ustug wsparcia. Jego dziatalnos¢ ma na celu nie tylko poprawe jakosci zycia oséb zaleznych, ale réwniez odcigzenie i wzmocnienie osdb, ktére
na co dzieh sprawuja nad nimi opieke.

Wazng czes¢ dziatan stanowig inicjatywy stuzace aktywizacji i integracji spotecznej. W Gliwicach funkcjonuje 21 Klubéw Seniora, a oferta
kierowana do oséb starszych obejmuje rowniez wydarzenia o charakterze kulturalnym, edukacyjnym, sportowym i rekreacyjnym. W maju
2026 r. w dzielnicy Sosnica otwarto Dom Sasiedzki o nazwie , Serce Sosnicy”. W planach miasta jest stworzenie kolejnych tego typu przestrzeni.
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Przyktadem dziatan integrujgcych rézne pokolenia jest organizowany corocznie Rodzinny Piknik Seniora, ktory taczy aktywnosé seniorow
z uczestnictwem rodzin i pozostatych mieszkancéw miasta.

Istotnym kierunkiem jest takze wspieranie aktywnosci kulturalnej i edukacyjnej senioréw. Oferta obejmuje m.in. zajecia artystyczne, warsztaty,
spotkania tematyczne, nauke obstugi nowych technologii, aktywnos$¢ ruchowg oraz dziatania rozwijajagce pamiec i koncentracje.

Dziatania kierowane do senioréw obejmujg rowniez obszar zdrowia i dobrostanu. Organizowane sg spotkania i wydarzenia poswiecone m.in.
zdrowiu psychicznemu, aktywnosci fizycznej, profilaktyce oraz réznym sposobom dbania o dobrostan w okresie péznej dorostosci. Wsrod
przyktadodw mozna wymieni¢ cykl ,Z kulturg o zdrowiu”, taczacy prelekcje prozdrowotne z wydarzeniami artystycznymi, akcje profilaktyczne,
m.in. bezptatne badania poziomu glukozy organizowane z okazji Swiatowego Dnia Cukrzycy, oraz , Strefe zdrowia” podczas Rodzinnego Pikniku
Seniora. Od wielu lat dziata punkt konsultacyjny ,Stodkie pogotowie” - projekt profilaktyczno-edukacyjny prowadzony przez Towarzystwo
Pomocy Dzieciom i Mtodziezy z Cukrzyca, dofinansowany przez Miasto Gliwice. Jego celem jest edukacja w zakresie cukrzycy, jej wczesne
wykrywanie oraz wsparcie oséb juz chorujacych.

Dziatania prozdrowotne prowadzone sg réwniez w domach pomocy spotecznej oraz przez Stowarzyszenie Uniwersytet Trzeciego Wieku.
Obejmujg one m.in. edukacje zdrowotng, promocje zdrowego odzywiania, aktywnos¢ fizyczng, profilaktyke chordb oraz inicjatywy wspierajace
zdrowie psychiczne i integracje spoteczna. Wiele dziatan zdrowotnych dla senioréw realizowanych jest w ramach Gliwickiego Budzetu
Obywatelskiego.

Waznym instrumentem wspierajgcym korzystanie przez senioréw z lokalnej oferty jest rowniez program , Gliwicki Senior 60+ i 75+"”, w ramach
ktérego mieszkancy mogq korzystac z oferty ulg i znizek u partneréw programu.

Wsrod rozwijanych form wsparcia znajduje sie takze mieszkalnictwo wspomagane dla osdb starszych. W 2025 r. Miasto Gliwice we wspotpracy
z Fundacjq Habitat for Humanity Poland rozpoczeto realizacje pilotazowego mieszkania wspomaganego dla seniorek. Rozwigzanie to faczy
funkcje mieszkaniowg z mozliwoscig wzajemnego wsparcia mieszkancéw i stanowi odpowiedzZ na potrzebe poszukiwania alternatywnych form
zamieszkania dla oséb starszych.

Przedstawione dziatania pokazujg, ze lokalna polityka senioralna obejmuje kilka wzajemnie uzupetniajacych sie obszaréw: aktywnosé
i integracje spoteczng, kulture i edukacje, zdrowie i dobrostan, przeciwdziatanie samotnosci, wsparcie w codziennym funkcjonowaniu,
bezpieczenstwo oraz rozwdj przyjaznych seniorom form zamieszkania. Ich analiza pozwolita na okreslenie ponizszych celéw ramach Programu
Polityki Senioralnej Miasta Gliwice na kolejne lata.

Program polityki senioralnej miasta Gliwice na lata 2026-2032

11



III. Cele Programu, kierunki i dziatlania

Kierunek dzialan A. Wzmacnianie aktywnosci, zdrowia i samodzielnosci osob starszych oraz przygotowanie do starosci
w dobrym stanie zdrowia.

Dziatanie

Realizatorzy

Monitoring — wskazniki realizacji
dziatania
(jesli nie wskazano inaczej, wskazniki
dotycza danych w skali roku)

Al

Organizacja otwartych wydarzen i akcji

wsrod seniorow.

profilaktycznych, ksztattujacych zdrowy styl zycia

Urzad Miejski, miejskie jednostki
organizacyjne, NGO, podmioty
lecznicze, podmioty gospodarcze

Liczba zrealizowanych akcji o tematyce
zdrowotnej dla senioréw lub z ich
udziatem

Wspieranie zdrowia i dobrostanu psychicznego

Urzad Miejski, miejskie jednostki

Liczba zrealizowanych akcji w zakresie

rekreacji i turystyki.

NGO

A2 . organizacyjne, NGO-sy, podmioty zdrowia psychicznego dla senioréw lub
seniorow . . . .
lecznicze, podmioty gospodarcze z ich udziatem.
Tworzenie oferty aktywnego spedzania czasu Urzad Miejski, miejskie jednostki ,
erty axtyWwnedo spe ad MIeysKl, mie] ] Liczba zrealizowanych wydarzen dla
A3 |wolnego senioréw w obszarze kultury, sportu, organizacyjne, instytucje kultury, . . .
seniorow lub z ich udziatem

A4

jakosci zycia w kolejnych latach.

Podejmowanie dziatan na rzecz wzmacniania
$wiadomosci oséb w wieku 50+ oraz wspieranie
ich w ksztattowaniu nawykdéw sprzyjajacych
zachowaniu sprawnosci, samodzielnosci i dobrej

Urzad Miejski, miejskie jednostki
organizacyjne, NGO, podmioty
lecznicze, podmioty gospodarcze

Liczba przeprowadzonych warsztatéw,
spotkan, wykfadéw i zaje¢ dotyczacych
zdrowego stylu zycia i zachowania
Sprawnosci
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Kierunek dzialan B. Rozwijanie edukacji przez cate zycie oraz kompetencji osob starszych

Dziatanie

Realizatorzy

Monitoring — wskazniki realizacji
dziatania
(jesli nie wskazano inaczej, wskazniki
dotyczg danych w skali roku)

Prowadzenie dziatan edukacyjnych
wzmacniajacych kompetencje senioréw

Urzad Miejski, miejskie jednostki

Liczba szkolen

B1 | w zakresie cyberbezpieczenstwa, ochrony przed organizacyjne, Komenda Miejska . o
. . . . . . Liczba uczestnikow
oszustwami, edukacji finansowej i konsumenckiej Policji, przedstawiciele banku
oraz wtasciwego reagowania na zagrozenia.
Promowanie idei uczenia sie przez cate zycie . . ,
. h , . . . . Liczba zorganizowanych kursow/
poprzez organizacje szkolen i warsztatow dla Miejskie jednostki organizacyjne, ,
B2 ., . . warsztatow
seniorow odpowiadajacych na zgfaszane NGO . o
Liczba uczestnikow
potrzeby.
Prowadzenie zaje¢ rozwijajacych kompetencje
B3 cyfrowe senioréw, w tym umiejetnosc korzystania Urzad Miejski, miejskie jednostki Liczba szkolen
ze smartfondéw, komputerédw oraz e-ustug organizacyjne, NGO Liczba uczestnikow
publicznych.
Liczba zorganizowanych prelekcji
Wspieranie edukacji zdrowotnej — organizacja e . i warsztatéw o tematyce zdrowotnej
. , : . Urzad Miejski, k dnostk ) s o ,
B4 || prelekcji, warsztatow dotyczgcych profilaktyki rzad Miejski, miejskie jednostxd Liczba uczestnikow prelekcji i warsztatow

zdrowotnej.

organizacyjne, NGO

zdrowotnych




Kierunek dzialan C. Budowanie przyjaznego systemu wsparcia seniorow poprzez rozwoj ustug i dziatan zwiekszajacych ich
samodzielnos$¢, bezpieczenstwo, aktywnos¢ spoteczna oraz jakos¢ zycia.

Dziatanie

Realizatorzy

Monitoring — wskazniki realizacji
dziatania
(jesli nie wskazano inaczej, wskazniki
dotyczg danych w skali roku)

C1

Animowanie aktywnosci spotecznej senioréw

Urzad Miejski, miejskie jednostki
organizacyjne

Liczba klubow seniora

Liczba spotkan dla lideréw klubéw
seniora

Liczba szkolen, warsztatéw i spotkan dla
senioréw

Zapewnienie miejsc opieki dziennej i stacjonarnej

Miejskie jednostki organizacyjne,

Liczba miejsc w domach pomocy
spotecznej

2 , . .
¢ seniorom niesamodzielnym NGO Liczba miejsc w placéwkach dziennej
opieki dla senioréow
Liczba senioréw objetych ustugami
c3 Zapewnienie ustug umozliwiajacych seniorom Miejskie jednostki organizacyjne, wspierajacymi samodzielnosé
zachowanie samodzielnosci i zycie w zdrowiu. NGO, podmioty gospodarcze Liczba senioréw korzystajacych z nowych
technologii wspierajacych samodzielnos¢
o ) . , Miejskie jednostki organizacyjne, Liczba udzielonych konsultacji
Rozwijanie ustug wsparcia dla opiekunow . . , , i
C4 . podmioty gospodarcze, osoby Liczba punktéw, w ktoérych mozna
nieformalnych. . , :
fizyczne uzyskac wsparcie
Realizacja gminnego programu ,Gliwicki Senior Urzqd.Mlerkl’ mIeJSk.Ie Jednos.tk| Liczba wydanych kart
C5 ) W organizacyjne, podmioty lecznicze, . ,
60+ i 75+". . Liczba partneréw programu
podmioty gospodarcze
. . . Urzad Miejski, miejskie jednostki
C6 Rozwijanie ustug pomocowych odpowiadajacych organizacyjne, podmioty Liczba zrealizowanych ustug

na potrzeby seniordéw.

gospodarcze
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Kierunek dzialan C. Budowanie przyjaznego systemu wsparcia seniorow poprzez rozwoj ustug i dziatan zwiekszajacych ich
samodzielnos$¢, bezpieczenstwo, aktywnos¢ spoteczna oraz jakos¢ zycia.

Dziatanie

Realizatorzy

Monitoring — wskazniki realizacji
dziatania
(jesli nie wskazano inaczej, wskazniki
dotyczg danych w skali roku)

Realizacja kampanii spotecznych i edukacyjnych

C7 | ukierunkowanych na przeciwdziatanie przemocy Miejskie jednostki organizacyjne Liczba zrealizowanych dziatan
wsrod seniordow.
Wdrazani ; ; . h | ’ . _ ’
dra_zanle r.OZW|a\zan YVSPIeran.CYCi samodzielne, Liczba osob korzystajacych z mieszkan
bezpieczne i aktywne zycie senioréw poprzez
. . . . , . . . . wspomaganych
C8 || dostosowanie przestrzeni publicznej i mieszkan do Miejskie jednostki organizacyjne . L i
. e . Liczba modernizacji poprawiajacych
potrzeb osob starszych oraz rozwoj mieszkan L, ) i
dostepnosc¢ architektoniczng.
wspomaganych.
— . .. ) ) e . Liczba senioréw korzystajacych z oferty
Rozwijanie dziatalnosci Strefy Seniora jako centrum Urzad Miejski, miejskie jednostki .
Co Strefy Seniora,

informacji i aktywnosci.

organizacyjne

Liczba 0sdb otrzymujacych newsletter

C10

Propagowanie i dystrybucja Kopert Zycia

Urzad Miejski, miejskie jednostki
organizacyjne

Liczba Kopert Zycia przekazanych
seniorom
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Kierunek dzialan D. Wzmacnianie udziatu senioré6w w zyciu publicznym i spotecznym oraz rozwd@j lokalnych inicjatyw,
partnerstw i dziatan integrujacych pokolenia.

Dziatanie

Realizatorzy

Monitoring — wskazniki realizacji
dziatania
(jesli nie wskazano inaczej, wskazniki
dotyczg danych w skali roku)

D1

Wzmacnianie roli Rady Senioréw Miasta Gliwice
jako organu konsultacyjno-doradczego
reprezentujgcego interesy oséb starszych.

Urzad Miejski, miejskie jednostki
organizacyjne

Liczba opinii wydanych przez Rade
Seniorow Miasta Gliwice.

D2

Wsparcie lokalnych inicjatyw na rzecz aktywizacji
psOb starszych poprzez konkurs minigrantéw dla
klubow seniora.

Urzad Miejski, miejskie jednostki
organizacyjne,

Liczba klubdw seniora, ktére otrzymaty
wsparcie finansowe w ramach programu
minigrantow.

D3

Inicjowanie dziatan na rzecz integracji
miedzypokoleniowej

Urzad Miejski, miejskie jednostki
organizacyjne, instytucje kultury,
NGO-sy

Liczba zrealizowanych inicjatyw
miedzypokoleniowych

Liczba senioréw uczestniczacych

w dziataniach miedzypokoleniowych

D4

Rozwdj wolontariatu senioralnego - angazowanie
0s6b starszych w dziatania na rzecz lokalnej
spotecznosci i organizacji.

Urzad Miejski, miejskie jednostki
organizacyjne

Liczba inicjatyw i akcji spotecznych
z udziatem wolontariuszy-senioréw.

D5

Realizacja zadan dla senioréw w ramach
Gliwickiego Budzetu Obywatelskiego

Urzad Miejski, miejskie jednostki
organizacyjne

Liczba zgtoszonych zadan skierowanych
do senioréw
Liczba zrealizowanych wnioskow

D6

Realizacja zadan dla seniorow w ramach Gliwickiej

inicjatywy Lokalnej

Urzad Miejski, miejskie jednostki
organizacyjne

Liczba ztozonych wnioskow
Liczba zrealizowanych wnioskow
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IV. Spojnos¢ Programu ze ,,Strategia rozwigqzywania problemow spotecznych dla miasta Gliwice

na lata 2026-2032"

Kierunek dziatan C . s
. - Kierunek dziatan D
Budowanie przyjaznego .. . N
. . a . . a . T Wzmacnianie udziatu seniorow
. . B . Kierunek dziatan A Kierunek dziatan B systemu wsparcia seniorow L . .
Program polityki senioralnej . L, . . . L. . , w zyciu publicznym i
. s Wzmacnianie aktywnosci, Rozwijanie edukacji przez cate poprzez rozwoj ustug i dziatan ac
miasta Gliwice na lata 2026- .. . oon 2 . . 2 . . . spotecznym oraz rozwoj
zdrowia i samodzielnosci osob zycie oraz kompetencji osob zwiekszajacych ich L
2032 A .. lokalnych inicjatyw, partnerstw
starszych starszych samodzielnos¢, ... P .
. - L. i dziatan integrujacych
bezpieczenstwo, aktywnosc¢ .
. A r pokolenia.
spotecznq oraz jakosc¢ zycia
Strategia rozwiazywania
problemow spotecznych miasta + + 4= +
Gliwice na lata 2026-2032
C1: Budowanie solidarnej
i aktywnej spotecznosci miasta
Gliwice
Rozw0j dostepnosci przestrzeni +
publicznej i ustug dla oséb ze
szczegolnymi potrzebami
Rozwdj ustug wsparcia lokalnego + + + +
i infrastruktury spotecznej
Wspieranie zdrowia i dobrostanu + + +
psychicznego mieszkancéw
. ) . +
Rozwoj partycypacji spotecznej
. Bt A . +
Wsparcie dla NGOsow i wolontariatu
Wzmocnienie integracji spotecznej + + +
i tozsamosci lokalnej
Budowanie gotowosci do reagowania +
w sytuacjach kryzysowych
i zagrozenia
Zapobieganie przejawom przemocy +
i zmniejszanie ich skali
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Rozwdoj kanatow dystrybucji
informacji o ustugach spotecznych
w miescie

Prowadzenie systematycznej
diagnozy potrzeb mieszkancow
w obszarze polityki spotecznej

C2: Wspieranie i wzmacnianie
rodziny jako podstawowego
Srodowiska rozwoju

Zwiekszenie atrakcyjnosci miasta dla
mitodych i rodzin

Rozwdj i modernizacja
miejskiego zasobu mieszkaniowego

Wsparcie rodzin w codziennym
funkcjonowaniu oraz w sytuacjach
kryzysowych

\Wsparcie rodzin majacych pod
opiekg osoby zalezne

Rozwdj systemu pieczy zastepczej

C3: Organizacja wsparcia dla
mieszkancow doswiadczajacych
kryzysow i rudnosci zyciowych

Rozwdj form wsparcia 0sob
zagrozonych kryzysem zdrowia
psychicznego i doswiadczajacych go

Rozwdj form wsparcia 0sob
zagrozonych kryzysem uzaleznien
substancjonalnych i behawioralnych
oraz i doswiadczajacych go

Rozwdj form wsparcia 0sob
zagrozonych i doswiadczajacych
kryzysu bezrobocia

Rozwadj form wsparcia 0sob
zagrozonych kryzysem bezdomnosci
i doswiadczajacych go

Rozwadj form wsparcia 0sob
zagrozonych kryzysem ubdstwa
i doswiadczajacych go
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Rozwdj form wsparcia 0s6b
zagrozonych réznymi przejawami
przemocy i doswiadczajacych ich
oraz dziatan korekcyjnych wobec
sprawcow

Rozwdj form wsparcia i aktywizacji
0sOb z niepetnosprawnosciami

Rozwdj form wsparcia i aktywizacji

osoéb starszych

\Wsparcie integracji spotecznej
repatriantow, cudzoziemcow
i migrantow

Monitoring Programu Polityki Senioralnej bedzie prowadzony w sposdb systematyczny, w celu oceny stopnia realizacji zaplanowanych dziatan
oraz ich skutecznosci w odpowiadaniu na potrzeby oséb starszych.
Monitoring obejmowac bedzie w szczegdlnosci:

gromadzenie i analize informacji dotyczacych realizowanych dziatan oraz liczby ich uczestnikdéw;
ocene stopnia realizacji celéw i zatozonych rezultatéw;

analize dostepnosci i wykorzystania oferty skierowanej do senioréow;

identyfikowanie aktualnych potrzeb, probleméw i barier, z jakimi mierzg sie seniorzy;

ocene wspotpracy podmiotdow zaangazowanych w realizacje Programu.

Istotnym elementem monitoringu bedzie udziat oséb starszych poprzez konsultacje, ankiety, spotkania oraz inne formy dialogu z seniorami
oraz przedstawicielami miejskich jednostek organizacyjnych, organizacji pozarzadowych i innych podmiotow dziatajacych na rzecz oséb
starszych, stuzace wymianie informacji, doswiadczen oraz identyfikowaniu obszaréw wymagajacych dodatkowego wsparcia.

Wyniki monitoringu bedg przedstawiane w formie corocznego sprawozdania z realizacji Programu i wykorzystywane do planowania kolejnych
dziatan oraz, w razie potrzeby, aktualizacji Programu i dostosowania go do zmieniajacych sie potrzeb mieszkancéw w wieku senioralnym.

VI. Postanowienia koncowe

Nadzér nad realizacjg Programu sprawuje petnomocnik Prezydenta Miasta Gliwice do spraw senioréw. Koncowe sprawozdanie z realizacji
Programu zostanie podane do publicznej wiadomosci.
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Uzasadnienie

W oparciu o art. 17 ust. 2 pkt 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(t.j. Dz.U. z 2026 r. poz. 639 z pdzn. zm.) do zadan wiasnych gminy nalezy podejmowanie
zadan z zakresu pomocy spotecznej wynikajacych z rozeznanych potrzeb gminy, w tym
tworzenie i realizacja programéw ostonowych.

Program Polityki Senioralnej Miasta Gliwice na lata 2026-2032 zostat opracowany
w odpowiedzi na zmiany demograficzne i spoteczne, w szczegdlnosci starzenie sie
spoteczenstwa oraz wzrost udziatu osob starszych w strukturze ludnosci miasta. Zjawiska
te wymagajg podejmowania ditugofalowych dziatan na rzecz poprawy jakosci zycia
senioréw, wspierania ich samodzielnosci oraz zapewnienia warunkdéw sprzyjajacych
aktywnemu i bezpiecznemu starzeniu sie.

Przyjecie Programu pozwoli okresli¢ kierunki dziatan Miasta w zakresie wsparcia oséb
starszych, koordynowa¢ inicjatywy realizowane przez miejskie jednostki i inne podmioty
oraz dostosowac je do potrzeb senioréw. Dokument bedzie podstawg planowania, realizacji
i monitorowania dziatan stuzacych poprawie jakosci zycia 0sdb starszych oraz wzmacnianiu
ich aktywnosci i samodzielnosci.

Dotychczasowy program dziatan na rzecz oséb niepetnosprawnych dla miasta Gliwice
obowigzywat w latach 2020-2025, w zwigzku z czym konieczne jest przyjecie dokumentu
na kolejne lata, natomiast nadanie uchwale wstecznej mocy obowigzujgcej pozostaje
w zgodzie z zasadami demokratycznego panstwa prawnego i jest podyktowane stusznym
interesem obywateli.
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